
ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ
для клиентов – физических лиц



https://lk.rostecnpf.ru

Личный кабинет клиента АО «НПФ «Ростех»

Регистрация в Личном кабинете

Регистрация в Личном кабинете доступна для физических лиц – клиентов АО «НПФ «Ростех» (в том числе по корпоративным 
пенсионным договорам)

Или отсканируйте QR-код
и перейдите по ссылке: https://lk.rostecnpf.ru

Нажмите «Регистрация»
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Нажмите «Личный кабинет» на сайте АО «НПФ «Ростех» 

https://lk.rostecnpf.ru/
https://lk.rostecnpf.ru/


Выберите вариант регистрации 

Регистрация с помощью учетной записи 
на портале Госуслуг:

1. Нажмите «Зарегистрироваться с помощью 
учетной записи на портале Госуслуг»

2. Войдите на портал Госуслуги

Регистрация по анкетным данным:

Откроется страница «Регистрация. Введите персональные 
данные». Ваши ФИО и паспортные данные заполнятся 
автоматически, остальные данные заполните вручную

Откроется страница «Регистрация. Введите персональные 
данные». Заполните персональные данные вручную
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Введите персональные данные

*При регистрации с помощью учетной записи на портале Госуслуг ФИО и паспортные данные заполнятся автоматически, остальные данные заполните вручную. 

111-111-111 11

1. Укажите Фамилию, Имя, Отчество*

3. Укажите данные паспорта*

5. Укажите номер мобильного телефона

4. Укажите адрес электронной почты 

2. Укажите СНИЛС

При наличии отчества в паспорте поле «Отчество» обязательно для заполнения 

При регистрации происходит контроль корректности указанного номера СНИЛС (расчет 
контрольного числа СНИЛС)

Заполните поля «Серия», «Номер», «Дата выдачи», «Код подразделения». Далее начните 
вводить название подразделения выдавшего паспорт (поле «Кем выдан»), выберите 
подразделение из выпадающего списка, соответствующее указанному в паспорте

Поле «Электронная почта» не является обязательным для заполнения. 
В случае заполнения поля «Электронная почта» необходим доступ к электронной почте 
для получения кода подтверждения

На указанный номер мобильного телефона придет код подтверждения

6. Подтвердите согласие с документами
Нажмите на активные гиперссылки (названия документов). При нажатии происходит скачивание 
документов. Ознакомьтесь и подтвердите согласие с документами – проставьте «галочку»   

7. Нажмите «Зарегистрироваться»
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Подтвердите адрес электронной почты и номер телефона 

Введите соответствующие коды подтверждения

111-111-111 11
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Введите код из e-mail для подтверждения адреса электронной почты и нажмите «Подтвердить», далее откроется 
форма для подтверждения телефона. Введите код из СМС для подтверждения телефона и нажмите «Подтвердить». 

Если Вы заполнили поле «Электронная почта» на странице «Регистрация. Введите персональные данные»  

Введите код из СМС для подтверждения телефона и нажмите «Подтвердить». 

Если Вы не заполнили поле «Электронная почта» на странице «Регистрация. Введите персональные данные» 



Вход в Личный кабинет

После проверки Вам придет СМС-сообщение с временным паролем для первого входа в Личный кабинет.
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https://lk.rostecnpf.ru

Личный кабинет клиента АО «НПФ «Ростех»

Или отсканируйте QR-код
и перейдите по ссылке: https://lk.rostecnpf.ru

Нажмите «Вход»Нажмите «Личный кабинет» на сайте АО «НПФ «Ростех» 

https://lk.rostecnpf.ru/
https://lk.rostecnpf.ru/


Установите пароль

При первом входе в Личный кабинет система запросит установить новый пароль:

Если Вы ввели ненадежный пароль, система Вам сообщит, какие параметры 
не соответствуют политике безопасности
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Главная страница Личного кабинета

Личный кабинет доступен с ПК и с мобильного устройства

Для открытия разделов Личного кабинета с мобильного 
телефона нажмите
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Информация по договорам

В Личном кабинете доступна информация по всем Вашим 
договорам с Фондом 

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

Для просмотра информации по договору нажмите на 
соответствующий тип договора, далее нажмите на карточку 
договора
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История операций

В Личном кабинете доступен просмотр истории операций 
по счету договора:

1. Откройте страницу договора 

2. Выберите пенсионный счет

3. Укажите период

На странице отразится история операций по счету 

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

При необходимости направьте в Фонд запрос на предоставление 
выписки (формирование документа для скачивания): 
нажмите «Запросить выписку» и укажите период
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Пополнить



Предоставление выписки

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

После обработки Фондом запроса на предоставление выписки 
на Вашу электронную почту поступит уведомление 
о готовности выписки по договору. 
Скачайте выписку в Личном кабинете в разделе «Мои 
заявки»
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Пополнение счета

Для пополнения счета договора нажмите «Пополнить» 
на странице договора

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»
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Пополнить

Пенсионный взнос ИВАНОВ ИВАН ИВАНОВИЧ по договору № 00011111 от 

11.11.2011



Пополнение счета
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Оплата по QR-коду*

*Рекомендованный способ оплаты

Оплата по реквизитам

Нажмите «QR-код», далее нажмите «Сгенерировать QR-код» Нажмите «Реквизиты», далее нажмите «Скачать реквизиты» 

Пенсионный взнос ИВАНОВ ИВАН ИВАНОВИЧ по договору № 00011111 от 

11.11.2011

Пенсионный взнос ИВАНОВ ИВАН ИВАНОВИЧ по договору № 00011111 от 

11.11.2011

Будет скачен заполненный платёжный документ, который 
Вы сможете использовать для оплаты взносов по договору



Мои заявки

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

В разделе «Мои заявки» отражена информация по всем Вашим 
запросам и обращениям, созданным в Личном кабинете

Нажмите на заявку для просмотра информации и скачивания 
документов, предоставленных Фондом по Вашему запросу 

14



Уведомления

В разделе «Уведомления» будут размещены уведомления, 
направленные Фондом (например: новости, поздравление
с праздником, иная информация, несвязанная с ответами 
на Ваши обращения/ запросы)

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»
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Профиль клиента 

Вы можете просмотреть и при необходимости изменить свои 
персональные данные, изменить желаемые способы связи, 
настроить информирование и уведомления, сменить пароль

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

Раздел Изменение/ настройка Комментарии

▪ ФИО
▪ Паспортные данные
▪ Адрес регистрации
▪ Фактический адрес
▪ Способы связи 

▪ Пароль в личный кабинет
▪ Мобильный телефон
▪ Электронная почта (e-mail)
▪ Системные уведомления
▪ Информирование

Проверка и обновление 
персональных данных 
проводится Фондом 
в течение двух рабочих 
дней

Обновление номера 
мобильного телефона 
и/или адреса 
электронной почты 
происходит сразу 
после ввода кода 
подтверждения
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Настройки профиля

В настройках профиля доступны:
▪ Смена пароля
▪ Подключение/отключение информирования и уведомлений
▪ Изменение e-mail и/или телефона 

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

Для подтверждения изменения e-mail и/или номера телефона 
введите код подтверждения и нажмите «Подтвердить»:
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Изменение персональных данных

В разделе «Профиль» просмотрите основную информацию, 
в случае изменения персональных данных нажмите 
«Обновить персональные данные»

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

1. Заявление

Откроется заявление об изменении персональных данных, 
внесите необходимые корректировки, прокрутите заявление 
вниз до появления кнопки «Далее»
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Изменение персональных данных

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

1. Заявление

Внимательно проверьте корректность персональных данных, 
внесите необходимые корректировки и нажмите «Далее»

Изменить электронную почту (e-mail) и/или номер 
мобильного телефона можно в разделе «Настройки» 
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При корректировке адреса вводите адрес в строку поиска, 
начиная с основных параметров: город (населенный пункт), 
улица, номер дома, корпуса, квартиры, а затем выберите 
вариант из выпадающего списка



Изменение персональных данных

Загрузите скан-копии или фотографии документов, 
подтверждающих изменение Ваших персональных данных 
и нажмите «Далее»

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

2. Загрузка документов

Допустимые форматы и размер документов: JPEG, ZIP, PNG,
PDF до 12 мегабайт 
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Изменение персональных данных

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

3. Подписание заявления простой электронной подписью (ПЭП)

Введите код из СМС и нажмите «Подписать»

Важно: проверка и обновление персональных данных 
проводится Фондом в течение двух рабочих дней
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Изменение персональных данных

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

Статус заявления

Номер, дату регистрации и статус заявления об изменении 
персональных данных Вы можете увидеть в разделе 
«Мои заявки»

После обработки Фондом запроса на Вашу электронную почту 
поступит уведомление об обновлении персональных данных
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О Фонде

В разделе «О Фонде» Вы сможете скачать справочные 
материалы, документацию, а также ознакомиться 
с информацией о Фонде и информацией о реализуемых 
программах для частных лиц и для работников Ростех

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»
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Задать вопрос

При возникновении вопросов, связанных с сопровождением 
Ваших договоров с Фондом, нажмите «Задать вопрос», далее:

1. Выберите тематику обращения (из выпадающего списка)

2. Напишите вопрос

3. Загрузите файл (при необходимости)

4. Нажмите «Задать вопрос»

Для возврата на главную страницу нажмите на логотип АО «НПФ «Ростех»

Все вопросы и пожелания по работе Личного кабинета 
просим отправлять на электронную почту lk@rostecnpf.ru

Номер, дату регистрации и статус обращения Вы можете 
увидеть в разделе «Мои заявки»
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